. BO3PAXXEHME CHATO
BC

Al-TpeHaxép npogax

Bo3paXeHuUs: YeK-JIUCT MeHep)Xepa

10 KOPOTKUX MpaBus U3 cTaTbu. PacnevaTtan un Oep>Xu nepep rnasamMm Ha 3BOHKax — O0COBEHHO Korga
KNMMEeHT Ha4YMHaeT BO3paXaTb.

x  «HeT, 370 He AopOoro, y Hac pbIHOYHas LieHa»

v «Jloporo oTHOCUTENbHO Yero: 6io4)XeTa, KOHKYPEeHTa UJn 0)XKMpgaemoro pesynbrata?»

CHavana gnarHocTuka, noTom oTBeT. 3a OGHUM CIOBOM — 4-5 [Pa3HbIX CMbICNOB.

x  «3aTo Yy Hac nyylle KayecTBO 1 CEPBUCH
v «PacckaxuTe, KaK Bbl Ceyac peluaeTe 3Ty 3afjauy — UYTO paGoTaeT, rge ynupaetecb»

Cnop ¢ Bo3paxkeHnem 3akpbiBaeT guasnor. YToyHeHne — OTKpbIBaeT.

x  «Mbl BaM cenyac Bce pacnvwem»

v «YTO MMeHHO BaM HY>XHO 06ayMaTb? Bo3MOXXHO, 51 3aKpOI0 3TOT Bonpoc pakTaMu NpsiMo
cenyac»

«f nogymMaro» = BeX/MBbIN 0TKa3. BCKPOM HAaCTOALLYO MPUUUHY.

x  «Korga MHe nepe3BoHUTL?»

v «YTO fOMKHO U3MEHUTbLCH, UTOGbI 3Ta 3aavya NogHANachb B NpuopuTeTe?»

Y3Hall KpUTepuii rOTOBHOCTK, a He AaTy CleaytoLlero 3BoHKa BCenyto.

x  Cpasy nagaTtb B CKMOKY NpK NEPBOM «[0pPOro»
v «CKupka o6cyxgaema, eciiu MeHsieTcsl 06bEM, CPOK unu popmat onsiaTbi»

Ckupka Ha ﬂepBOVI MWHYTE = LleHa 6blna ¢ 3anacom. KnveHt 4YyBCTBYET.

x  «VY Bac Xe HeT faxe CpaBHEHUs — JaBalTe HAYHEM»

v «[loproToBsno KOPOTKOE 060CHOBaHUE ANl Bawero pykosogutensi: apPpekT, pUucku,
oropxeT»

Ecnu JTNP He OH — CTaHb ero BHYTPEHHUM COHO3HUKOM, a He aBUTeNeEM.

x  ATakoBaTb TeKyLLero nocraBLLMKa: KOHU crabblex»
v «YT0 B TEKyLueM NapTHEpe yCcTpauBaeT NOSHOCTbIO, @ YTO XOTENOCh 6bl YNYULUUTL?»

ATaka Ha KOHKYpeHTa = aTaka Ha Bbl6op KineHTa. Hukorga He paboTaer.

x  Monua otnpasuTtb Kl Ha nouTy 1 XaaTtb

v «YT06bl NTUCbMO GbiNI0 aAPECHbIM — YTO Y Bac CUJIbHEE BCEro GONIUT B 3TON 30HE?»

MncbMo 6e3 KoHTeKCTa = +1 WaboH B nanke «YaanéHHble».

x  «Y Hac BCE HafE&XXHO, Mbl KpyrnHast KOMMaHus»
v «Kako# pe3ynbTaTt ans Bac 6ygeT cUMTaTbCA YCNelHbIM U KaK Mbl €ro npoeepsemMm?»

«A ecnu He cpaboTaeT?» NevynTcs KpUTEPUAMU, a He KNATBaMMU.

MonHasga cTaTbsa Ha 6nore:

BO3paxkeHnecHaTo.pd/blog/rabota-s-vozrazheniyami/
50-primerov-otvetov

OTcKkaHupyiTe QR-KOA UK OTKPOMTE CChINIKY Ha CMapThoHe
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OTpaboTan 3TU BO3PaXKeHUs C XXUBbiM Al-KJIMEHTOM

Al cnopuT KakK HacToALWMUN KNneHT. Fonocom. lNocne 3BoHKa — pasBop no 5 Kputepusam ¢

KOHKpPEeTHbIMU pekoMeHgauuamun. becnnatHbein Tapud: 150 cueHapues, 6€3 orpaHMyYeHumn
BPEMEHMU.

CBsizaHHble CLLleHapuu B TpeHaXxeépe:

» Bo3paxxeHue «[Joporo» — 6asoBoe
» Bo3paxeHue «lMogymato»

» Bo3paxkeHue «Y Hac y)xe eCTb MOCTaBLYUK»

3apeructpupyucs 3a 30 ceKyHA:

NK.BO3paxKeHuecHsTo.pd/register

BecnnatHbI Tapud: 150 cueHapues,
6€3 orpaHn4yeHnn No BpemMeHu. bes kapThbl.
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